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非常感谢您使用政采云平台服务，如果您有什么疑问或需要请随时联系政采云。 

本手册可能包含技术上不准确的地方、或与产品功能及操作不相符的地方、或印刷

错误。政采云将根据产品功能的增强而更新本手册的内容，并将定期改进或更新本手册

中描述的产品或程序。更新的内容将会在本手册的新版本中加入。 

 

 

版权所有©政采云 2017 

本手册适用于专家库-评审专家。未经政采云书面许可，任何单位和个人

不得擅自复制、修改本手册的部分或全部，并不得以任何形式传播。 

 

 

 

责任声明 

在适用法律允许的范围内，政采云对本手册的所有内容不提供任何明示或

暗示的保证；不对本手册使用作任何保证。本手册使用中存在的风险，由使用

者自行承担。  

在适用法律允许的范围内，政采云在任何情况下都不对因使用本手册相关

内容及本手册描述的产品而产生的任何特殊的、附带的、间接的、直接的损害

进行赔偿，即使政采云已被告知可能发生该等损害。 

在适用法律允许的范围内，政采云对任何由于不可抗力、网络攻击、计算

机病毒侵入或其他非政采云因素，导致的产品不能正常运行造成的损失或造成

的用户个人资料泄露、丢失、被盗用等互联网信息安全问题免责。 
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第1章. 专家库介绍 

1.1 专家库背景介绍 

业界专家库系统多采用人工或半人工的管理使用手段存在一系列问题，如抽

取过程人为干扰过多、通知确认难以安排、对专家的约束监管手段缺乏、专家资

源不能在各大范围内共享利用等。 

政采云专家库平台采用云计算、CTI、网络、语音交互、数据库等技术手段，

加强对政府采购评审活动的管理，规范评审专家执业行为，提高政府采购工作质

量。专家库平台主要涉及专家的管理以及专家的抽取。 

1.2 专家库用户类别 

 政采云专家库系统中主要涉及的用户类型包括：专家、采购单位、采购中

心、采购代理机构、财政监管等。每个用户类别的业务、功能、权限不同，一个

机构可以同时有多个用户类别，可以进行切换，如浙江省财政厅即为采购人又是

财政监管。本文档详细阐述专家库系统专家的相关功能。 

1.3 专家库主要职能 

专家库系统的主要功能分两部分：专家库的管理以及专家的抽取。 

专家库的管理包括：专家注册、专家录入、专家信息修改、专家晋升、专家

降级、专家挂起与解挂、专家注销与取消注销、临时专家转正式专家、专家请假、

专家日程管理等。 

专家的抽取包括：采购单位，采购中心，代理机构都可以创建专家抽取项目，

主要有三种抽取方式：自行抽取、自行组建、委托抽取。财政监管可以创建专家

抽取项目以及对委托抽取项目的执行。 

其中跟专家本身相关的操作主要有：专家注册、专家入库、专家资料变更、

专家注销与取消注销、专家临时请假、专家日程设置、专家抽取结果通知确认。 
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1.4 专家库岗位介绍 

专家库的专家主要有两类岗位，不同岗位对应不同角色，具有不同的操作权

限，具体岗位类型与职责如下所示。 

岗位 角色 职责 

临时专家岗 临时专家 专家个人信息维护 

正式专家岗 正式专家 
专家个人信息维护、临时请

假、日程设置 
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第2章. 专家的相关操作 

2.1 专家注册流程 

流程步骤： 

1） 选择联系方式校验类别，填写手机号码，根据选择的验证方式将验证码发送

至手机中； 

2） 用户通过接收到的验证码填写至验证码校验页，成功则继续，否则返回重新

获取验证码； 

3） 当验证码校验成功后进入专家个人资料登记页，登记专家的信息（专家基本

信息、工作经历）。 
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2.2 专家入库流程 

流程步骤： 

1) 普通用户注册成功，通过输入专家信息，提交财政部门审核； 

2) 财政部门审核人员进行专家信息初审，审核后提交上级主管领导审批通过后

生效，系统后台自动短信通知专家审核结果； 
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2.3 资料变更流程 

流程步骤： 

1） 专家在网站专家－资料修改栏目输入手机和身份证，系统根据输入的信息查

询是否有该专家，如果有则继续步骤 2，否则提示该专家不存在； 

2） 系统查询出该专家的信息，在最上方用红色字体显示该专家的状态。专家修

改认证资料，则需要采购办审核通过后才生效，如果审核不通过则为原先的

认证信息；专家修改非认证信息则无需审核，即刻生效。 
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2.4 临时请假流程 

流程步骤： 

1) 专家被抽中为评审专家后，可通过平台、回拨电话（暂未实现）、回执短信

（暂未实现）进行请假，请假一旦确认或提交则默认生效无法修改，系统则

自动根据抽取条件进行专家补抽，进入专家自动补抽流程，同时在专家请假

列表中增加请假记录。 
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2.5 日常请假流程 

流程步骤： 

1） 专家可在日历中设置无法参加评标活动的时间点和时间段，以避免此段时间

被抽中为评审专家而无法参加； 

 

 

2.6 功能界面 

2.6.1 专家注册平台帐号 

政采云专家注册页面输入：用户名、密码、联系人、手机号码和验证码，

并接受注册须知，然后点击注册按钮。 
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说明：手机号码在政采云平台具有唯一性，如果已经在平台上注册过用户，

会提示：您已经是平台用户，可直接成为专家，如果选择“成为专家”，就可以

直接用手机账号登录。 

 

2.6.2 专家入库 

2.6.2.1 专家自己注册流程 

专家首次帐号登录后需维护个人资料，输入基本信息、工作履历、现有职称、

执业资格。带星项属于必填项，上传的附件为图片格式，大小大于２Mb。专家

输入资料过程中可点击右上角的保存，用于下次继续维护信息，资料输入完成后

点击右上角的提交。经财政监管部门两岗审核后专家入库，专家收到成为平台正

式专家的短信通知，后续有机会参与招投标的专家评审工作。  
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成为正式专家的短信通知： 
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2.6.2.2 财政监管录入正式专家 

用户登录后系统检测平台已录入（财政监管部门已录入正式专家），则提示

用户进行帐号绑定，输入身份证的后四位，点击提交。帐号绑定成功后才可以参

与专家评审工作。 

 

2.6.2.3 财政监管录入临时专家 

财政监管部门录入临时专家后，需要财政监管部门邀请用户成为正式专家，

用户收到邀请通知短信，提示帐号注册操作如 2.6.1，然后维护个人资料入库操
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作如 2.6.2.1。 

2.6.3 专家资料变更 

路径：信息资料管理－基本信息，点击右上角编辑。 

 

 

编辑过程中可点击保存，修改完成后点击提交。若修改页面中带“认证信息”

的内容，需要经财政监管部门两岗审核后生效，修改其他字段的内容，不需要审

核，点击保存后生效。 

认证信息字段包括：身份证号、工作单位名称、隶属专家库、评标专业、手

机号码、现有职称。 
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2.6.4 申请专家注销 

用户成为正式专家后，也可以自己申请注销流程，路径：信息资料管理－基

本信息，点击右上角注销，专家状态变为注销，待审核状态。 

说明：注销中的专家不能参与项目的专家抽取。 

 

2.6.5 申报变更查询 

路径：基本信息管理－申报变更查询 

专家注册流程以及审核过程中记录都可以在申报变更中查看，可以看到具体

审核流程，包括批注等信息。 

 

 

2.6.6 专家临时请假 

专家临时有事不能参加已定的专家评审工作，可临时请假。路径：专家请假



   专家库—评审专家—用户操作手册 V1.0（试用版） 

 

 

第 18 页  第 20 页  
 

-临时请假。 

查询功能：选择请假日期、项目名称，点击搜索，进行过滤查询。点击重置，

显示全部请假记录。 

 

 新增：点击页面右上角新增，输入请假理由、项目唯一标识码等（专家收到

参加专家评审工作的短信有此信息），点击提交。提交成功后，原来的评审专家

项目会进行自动补抽工作。 

 

2.6.7 专家日程设置 

专家长时间外出等原因，不能参与专家评审工作，可设置日常请假。 

路径：专家请假－日程管理。 

通过日历查看专家不同月份的日程设置，休假日期用红色表示。 
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点击新增，输入请假的开始时间、结束时间、请假理由，点击设置，请假设

置成功，点击删除，关闭此页面。 

 

 

2.6.8 专家抽取结果确认 

专家被抽中参与某项目专家评审工作时，会收到平台的语音通知电话，用户

根据语音提示选择参加或不参加，选择参加后收到项目相关信息的短信。若项目

因故取消后，也会收到相关短信通知。 

说明：语音电话会自动通知专家两次，通知两次期间如果专家没有接听电话，

则系统自动进行下一个专家抽取，默认该专家不参加此项目的专家评审工作。 
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